=225 HOSPITAL DE GUARNICAO

Y DE NATAL

SISTEMA ATENDIMENTO AO USUARIO (SAU)

4 i )
Através do SAU, vocé, USUARIO, recebera sua

guia de encaminhamento autorizada pelo

FUSEX no proprio sistema.
\_ J

e O servico iniciara em NOVEMBRO de 2024;
e Faca seu cadastro a partir de 01/11/2024
conforme TUTORIAL A SEGUIR SAU

I W HGUN 4



HOSPITAL DE GUARNICAO

R4 DE NATAL

TUTORIAL DE CADASTRO

DE USUARIO NO SAU




e PASSO 1: Para acessar o novo sistema de emissao de guias, acesse hgun.eb.mil.br

e PASSO 2: Na pagina inicial, cligue no icone EMISSAO DE GUIAS FUSEX, quadrado azul em
destaque, localizado em Servicos

Ministério da Defesa Exército Brasileiro CMNE | 7°RM Diretoria de Saude Intranet HGUN CEA | Contato | GRU - Pag Tesouro
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e PASSO 3: Clique no icone ONLINE
MARCACAD DE CONSULTAS RESULTADOS DE EXAMES

ARTIGOS

INSTITUCIOMNAL
e FUSEX
Histdrico
Publicado: Terca, 01 de Agosto de 2023, 11h52 | Ultima atualizacdo em Sexta, 18 de 5
oo
LCHZa|IZEII;EIO Outubro de 2024, 12h27 | Acessos: 48902

Manual do Usuario

Missao,Visao e

Valores
Organograma
Quvidoria
Secdes
AREA DO PACIENTE O Fundo de Saidde do Exército (FUSExX), é destinado a complementar a assisténcia méedico-hospitalar a ser
prestada aos beneficiarios desse Fundo nas Organizagdes Militares (OM), nas OrganizagGes Militares de Saude
(OMS), nas Organizacdes Civis de Salde (OCS) e pelos Profissionais de Salde Autdénomos (PSA). Dentre suas
L
. = atribuigdes temos: a emissdo de Guias de Encaminhamento até o limite autorizado; processamento para
RUmM g oTiMo autorizagao de procedimentos de Alto Custo, Quimioterapia e Radioterapia, Terapia ABAS, Home Care,
Rgzquisa de
Sat™ci0 aquisicao de medicacdo de alto custo e OPME bem como Processos de Ressarcimento. Visando atender com
Agend malor comodidade ao usuario do Sistema de Saude do Exército, a partir de julho, iniciou-se o processo de
endas
. agendamento on-line para emissdo de Guias através do site:
Convénios
Exames -
EMISSAO DE GUIAS AO FUSEX DO HGUN
FUSEx
Internacdes Para melhoms 2o de koo disponibiliza os seguintes meios:

Leitos Unidades de
Salde

Marcacdo de
Consultas

AREA ADMINISTRATIVA

AGENDAMENTOS

PRIORITARIOS i‘?)

ONLINE

AGENDAMENTO DE EMISSAO DE GUIAS DE ENCAMINHAMENTO

EM LEI £




e PASSO 4: Na tela do sistema clique em NAO SOU CADASTRADO

Exército Brasileiro

Hospital de Guarnicao de Natal

Atendimento aos Beneficiarios - HGuN

ACESSO - PACIENTE

ATENGCAQ PARA AS ORIENTAGOES NA MARCAGAOD DE
CONSULTAS E TELECONSULTAS A PARTIR DO CORRENTE MES.
Para ver clique agui

Login {CPF):

Senha (8 letras e numeros):

Mostrar senha ]

GTKE

Digite aqui o5 caracteres acima

|

Esgueceu a senha?

MNao sou cadastrado




e PASSO 5: Ira abrir uma nova aba. Preencha todas as informacoes e

cligue em INCLUIR

ATENCAO! A senha deve ter EXATAMENTE 8 caracteres; Deve ter pelo
menos uma letra maiuscula, uma minudscula e um numero.

— Cadastro de Paciente

CPF Paciente:(*)

PrecCP/Matricula/NIP/SARAM: o |

Data Validade do Cartao: @ | dd/mm/aaaa

Nome Completo F’au:ie-me:|{"f]n‘d |

Data de nascimento:(*)| dd/mm/aaaa

Prontuario Paciente:|

Telefone Hesidéncial:| (xx) 4444-4444

Telefone Celular (recado)(*):

(xx) 55555-4444

Telefone Celular 2:|

E-Mail:(*)|

Confirme o E-Mail:(*)

Grupo ;;:au:ieme:|{‘”]|‘d |

Categoria paciente: o |

Sexo Paciente:E

Nome Completo Titular:{“”}|

Pst/Grad Titular:(*)|

OM vinculagao Titular:{‘f}‘d |

Busca CEP:’“|

Lngradnum:|

Eairrc:|

Cidade:|

CEP|

UF|

Digite agui os caracteres
mostrados ao lado

QTX6 |

Senl1a:{“}’d|

| () Mostrar senha

Confirme a Senha:{*}|

| (] Mostrar senha

(*Jcampos obrigatdrios

| Incluirl | Fechar |




e |ra aparecer uma mensagem como essa. Cliqgue em OK e volte para a tela
inicial.

gun.eb.mil.br

sau.hgun.eb.mil.br diz

Dados incluidos com sucesso

+]
&



e PASSO 6: Insira seus dados informados no passo anterior e clique em
ENTRAR

Exercito Brasileiro

Hospital de Guarnicao de Natal

Atendimento aos Beneficiarios - HGuN

ACESSO - PACIENTE

ATENGCAQ PARA AS ORIENTAGOES NA MARCAGAOD DE
CONSULTAS E TELECONSULTAS A PARTIR DO CORRENTE MES.
Para ver clique agui

Login (CPF):

—_—— |

Senha (8 letras e nimeros):

—— | |

Mostrar senha ]

GTKE

Digite aqui os caracteres acima

——— | |
(Entar | e

Esqueceu a senha?

Mao sou cadastrado



e Pronto, voceé ja esta cadastrado e pode fazer sua solicitagao.

Exército Brasileiro

Hospital de Guarnicao de Natal

Atendimento aos Beneficiarios - HGuN

R EESSN Solicitagio com pedido médico

De 1 até 0 de um total de 0 resuliados

Paciente/Beneficiario:

N® | Datafhora | Estado da| Anotagdo |Requlsl§in Documento Informagdes Documento Documento| Data da
Solicitacio da solicitacio Solicitagio|do paciente, Médica |Complementar| ao paciente |Autorizacio Adicional Conclusio







