
HOSPITAL DE GUARNIÇÃO 
DE NATAL

SISTEMA ATENDIMENTO AO USUÁRIO (SAU)

Através do SAU, você, USUÁRIO, receberá sua 
guia de encaminhamento autorizada pelo
FUSEx no próprio sistema.

O serviço iniciará em NOVEMBRO de 2024;
Faça seu cadastro a partir de 01/11/2024
conforme TUTORIAL A SEGUIR



TUTORIAL DE CADASTRO
DE USUÁRIO NO SAU

HOSPITAL DE GUARNIÇÃO 
DE NATAL



PASSO 1: Para acessar o novo sistema de emissão de guias, acesse hgun.eb.mil.br

PASSO 2: Na página inicial, clique no ícone EMISSÃO DE GUIAS FUSEX, quadrado azul em  
destaque, localizado em Serviços



PASSO 3: Clique no ícone ONLINE



PASSO 4: Na tela do sistema clique em NÃO SOU CADASTRADO

T



PASSO 5: Irá abrir uma nova aba. Preencha todas as informações e
clique em INCLUIR

ATENÇÃO! A senha deve ter EXATAMENTE 8 caracteres; Deve ter pelo
menos uma letra maiúscula, uma minúscula e um número.



Irá aparecer uma mensagem como essa. Clique em OK e volte para a tela
inicial.



PASSO 6: Insira seus dados informados no passo anterior e clique em
ENTRAR



Pronto, você já está cadastrado e pode fazer sua solicitação.




